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Podrecznik dla liderow integracji

Celem tego krétkiego podrecznika jest wspieranie ciebie, jako mtodego lidera
integracji, w korzystaniu z zasobdéw cyfrowych dostarczonych w Toolbox of Integration
Resources z mtodymi migrantami w twojej spotecznosci. Za pomocg tego krotkiego
podrecznika przedstawimy podstawowe informacje na tematy omawiane w zasobach
cyfrowych, a nastepnie przedstawimy wskazéwki dotyczgce dalszych dziatan, ktére
mozna przeprowadzi¢ z mtodymi ludzmi w sieci lokalnej. Dziatanie zawarte w
niniejszym podreczniku bedzie miato na celu dalsze pogtebienie zrozumienia tematu
nakreslonego w zasobach cyfrowych. Przedstawimy w jaki sposéb zorganizowaé
dyskusje w grupie oraz przedstawimy kilka punktow dyskusyjnych i pytan, ktére

mozesz przedstawi¢c mtodym ludziom w twojej lokalnej grupie.

Temat niniejszego podrecznika odnosi sie do zasobow cyfrowych - Zaangazowanie

w nowga wspolinote.

Wprowadzenie do tematu

Celem tego zasobu cyfrowego jest zachecenie mtodych ludzi do refleksji nad wiasng
integracjg i podzielenie sie historiami na temat tego, jak czujg sie zintegrowani ze
spotecznoscig goszczgcy. Zasoby cyfrowe majg réwniez na celu zachecenie mtodych
ludzi do wigkszej aktywnosci w spotecznosci goszczgcej poprzez wolontariat i inne

dziatania spoteczne i obywatelskie.

Podréze staty sie czescig codziennego zycia ludzi; w zglobalizowanym swiecie
turystyka miedzynarodowa, studia lub wyjazdy stuzbowe za granice sg czestymi
wydarzeniami. Kontakt kulturowy wymaga jednak zupetnie innego zaangazowania
psychologicznego i kulturowego ze strony ludzi, w zaleznosci od rodzaju "kulturowego

zanurzenia", ktorego sie podejmujg:

e Turysci: powierzchowne, krétkotrwate zanurzenie w nowej kulturze, bez
zaangazowania;

o Zwiedzajacy krotkoterminowi: umiarkowany kontakt kulturowy poprzez
powtarzajgce sie wizyty krotkoterminowe/Srednioterminowe, pobyt zwigzany z

biznesem, naukg, wolontariatem itp. bez powaznego zaangazowania;
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¢ Imigranci: pobyt dtugoterminowy na czas nieokreslony, wymagajgcy powaznego
zaangazowania;
¢ Uchodzcy: pobyt dlugoterminowy na czas nieokreslony, wymagajgcy powaznego

zaangazowania.

Cztery zmienne majg kluczowy wptyw na motywacje i strategie integracyjng nowo
przybytych oraz na to, w jaki sposéb kulturowe zanurzenie ma miejsce w nowej
kulturze. (Ward et al., 2001) Na przyktad oczekiwanie powrotu na pewnym etapie do

kraju pochodzenia zmniejsza zaangazowanie w sprawy Kraju przyjmujgcego.

enp. zarabia¢ na zycie,
realizowac sie
zawodowo,
pracowac jako
wolontariusz, zy¢
petnia zycia.

ekrotko, srednio,
dtugoterminowe

Przedziat
czasowy

Zaagazowanie

euczestnik (turysta)-
obserwator (imigrant) -
uczestnik (eksperci) itd.

*poglady na temat

tozsamsci etnicznej
(mniejszosci)

Rysunek 1. Cztery wymiary kontaktu z kulturg. "Culture-Contact-Pie-Pie".

Zanurzenie kulturowe jest potezng "podr6zg", ktéra wptywa na samopoczucie
jednostki, samoswiadomos¢ i tozsamos$¢ etniczng. (Brochner, 1982). Nauka
nurkowania w "wodach otwartych" w rzeczywistosci nowej kultury wymaga czasu, a
im gtebiej nurkujesz, tym wiecej czasu potrzeba. Proces akulturacji jest procesem
uczenia sie radzenia sobie z nowg i w duzej mierze nieznang kulturg (Taft, 1977, s.
122; Dow, 2011).

Ukorzenienie sie w nowej kulturze jest uwazane za wazne wydarzenie zmieniajgce
zycie, ktére wigze sie ze zmianami i nowymi formami kontaktu miedzykulturowego.
Jest nieuniknione, ze proces akulturacji prowadzi do pewnego stopnia do szoku
kulturowego u kazdego, kto przez niego przechodzi. Szok kulturowy odnosi sie do
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"depresji i niepokoju, ktorych doswiadcza wiele oséb podrozujgcych lub
przenoszgcych sie na state do otoczenia spotecznego i kulturowego". (Oberg, 1960).

Proces akulturacji nie jest tatwy i nikt nie moze go unikng¢; jednoczesnie
Zzrozumienie procesu i jego etapow moze pomoc w podjeciu wyzwania i poradzeniu
sobie z nim. Migranci mogg czuc, ze nie sg sami ze swoimi uczuciami i wiedzie¢, ze
to, czego doswiadczajg, jest normalne. Moga sie nimi dzieli¢, méwi¢ o nich i nie muszag

sie niczego obawiac.

W ponizszych punktach, poprowadzimy ciebie przez gtéwne etapy, abys mogt
podzieli¢ sie tymi krokami z mtodymi ludzmi w twojej grupie. Zauwaz, ze jest to tylko
ogolny opis, ale pamietaj, ze wszystkie osoby sg wyjgtkowe. Mogg wystepowad
znaczne roznice indywidualne w zaleznosci od poziomu kontaktu kulturowego,
osobowosci jednostki, doswiadczen z przesziosci, pochodzenia kulturowego, statusu
spotecznego itp. Niektorzy ludzie przechodzg przez wszystkie etapy "zgodnie z
ksigzkg"; inni mogg poming¢ etap, albo spedzi¢ wiecej lub mniej czasu w jednym

etapie niz inni.

1. Scena miesigca miodowego - euforia i entuzjastyczna akceptacja: po
przyjezdzie wszystko jest ciekawe, nowe. Wszyscy jestescie ciekawi nowosci i
petni motywacji do nauki i odkrywania. Twoje zaangazowanie w kulture kraju
goszczacego jest jeszcze powierzchowne (jak w przypadku turystéw), stad
zauwazasz podobienstwa i roznice pomiedzy nowg kulturg a kulturg pierwotng. W
tej fazie wiekszosc¢ ludzi czuje sie petna energii, pozytywnie nastawiona, gotowa

do wspotpracy i radzenia sobie ze wszystkim.

2. Szok kulturowy - frustracja i wrogos¢: nowos¢ zaczyna zanikac i zaczynasz
dostrzega¢ mroczng strone nowej kultury, tego, czego jeszcze nie widziates.
Ludzie stajg sie bardziej wrazliwi, mate problemy mogg by¢ odczuwalne jako
katastrofy. Powszechne sg uczucia niepewnosci, bezradnosci, frustracji, braku
pewnosci siebie. Tesknisz za domem, tesknisz za ludzmi i znajomymi rzeczami -
a co gorsza, styszysz, ze pogoda w twoim rodzinnym miescie jest wspaniata.
Komunikacja i samoekspresja wywotujg walke, a ty masz tendencje do
wycofywania sie, a nie otwierania. Zazwyczaj na tym etapie czuje sie tak, jakby
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obywatele bedacy gospodarzami byli zimni, nieosiggalni, snobistyczni i wolg

szukac¢ rodakow.

3. Nieche¢ i krytyka: ten etap niekoniecznie jest etapem prawdziwym, ale bardziej
przypominajgcym stan. Jest mozliwe, ze nigdy go nie doswiadczysz, lub po prostu
odkryjesz go czasem w swoim nastawieniu, podczas gdy przechodzisz od
kulturowego szoku w kierunku dostosowania. Kiedy jestes w tym stanie, wszystko
widzisz z krytyka; nic nie jest dobre, nikt nie jest wystarczajgco przyjazny. Zauwaz,
ze jest to czesc¢ procesu, ale lepiej jest pamietac, ze jest to tylko trudna faza do
pokonania; jestes gosciem w nowej kulturze. Sprobuj oprze¢ sie narzekaniu na
wszystko miejscowym, poniewaz mozesz ztapal jakiego$ potencjalnego

przyjaciela.

4. Stopniowa regulacja - humor: kiedy dotrzesz do tego etapu, zaczniesz czuc sie
bardziej zaznajomiony z nowag kulturg i jej "logikg". Orientacja staje sie tatwiejsza,
czujesz sie bardziej komfortowo i mniej odizolowany. Prawdopodobnie zdajesz
sobie sprawe, ze negatywne nastawienie do poprzednich etapéw wynikato w duzej
mierze z trudnosci zwigzanych z akulturacjg; rownie dobrze mozesz przyznac, ze
niektore aspekty nowej kultury mogag by¢ nawet lepsze niz kultura domowa. Wcigz
jednak normalne jest doswiadczanie okresowych wzlotéw i upadkéw. To bardzo
pomaga, gdy pojawia sie ponownie poczucie humoru i mozesz sie Smiac z rzeczy

(nawet z siebie), ktdre wczesniej po prostu cie zirytowaty.

5. Zakwaterowanie i "poczucie jak w domu": "nowa" kultura nie jest juz nowa,
zaczynasz czuc sie jak w domu. Osiggnates pewien poziom komfortu, spotecznego
osadzenia (przyjaciele, koledzy) i zaczynasz cieszy¢ sie nowymi doswiadczeniami
zyciowymi. Roznice w kulturze domowej nie wptywajg juz na ciebie zbyt
negatywnie i zndw bedziesz w stanie zy¢ i pracowa¢ w petni sit. Ten stan moze
réwnie dobrze uhonorowac¢ Cie poczuciem sukcesu i dumy, pozwodl sobie to

poczud!

Korzystanie z tego zasobu z grupg lokalng
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Aby moc korzystac z tego zasobu w odniesieniu do mtodziezy z twojej grupy lokalnej,
zalecamy, abys zaczgt od przedstawienia tematu osobom z twojej grupy. Aby
przygotowac to, co powiesz, powinienes najpierw samemu obejrze¢ zasoby cyfrowe,
a nastepnie mozesz podsumowac niektore z kluczowych punktow wymienionych w

tym podreczniku.

Nastepnie nalezy zaprosi¢ wszystkich mtodych ludzi w swojej grupie do obejrzenia
zasobdéw cyfrowych. Poniewaz nie bedziesz miat dostepu do projektora i ekranu,
mozesz zaprosi¢ swoich réwiesnikow do zalogowania sie na stronie internetowej

projektu EXEMPLAR: www.exemplars.eu i obejrzenia zasobéw cyfrowych na ich

smartfonie, tablecie lub innym urzgdzeniu.

Kiedy wszyscy z twojej sieci obejrzg materiat wideo, powiniene$ zaczg¢ od zapytania
ich:

1. Co sgdzisz o zasobach wideo?
2. Czego sie z tego nauczytes? Czy nauczytes sie czego$ nowego?

3. W jaki sposob ten zaséb okazat sie przydatny i dlaczego?

Dziatania nastepcze

Po upewnieniu sie, ze wszyscy mtodzi ludzie w twojej grupie obejrzeli zasoby cyfrowe
i zaangazowali sie w te krotkg dyskusje, nastepng rzecza, ktorg mozesz zrobic, jest
wprowadzenie tego krotkiego ¢wiczenia, ktére pomoze miodym ludziom w twojej
grupie odniesc to, czego nauczyli sie z tego zasobu cyfrowego do swojego witasnego
zycia.

Nazwa dziatalnia: Tworzenie twojego kulturowego tortu kontaktowego
Czas: Wykonanie tej czynnosci powinno zajgc¢ tobie i twojej grupie osob 40 minut - ale
mogg oni réwniez wykonac te czynnos¢ we wtasnym czasie, jesli nie majg czasu na

jej wykonanie w ramach pracy w grupie.

Materiaty: W tym celu nalezy dostarczy¢ nastepujgce materiaty:
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e Dtugopisy i materiaty do robienia notatek dla wszystkich mtodych ludzi.

e Kopie wydrukowanego arkusza (jesli to mozliwe).

Poniewaz wykonujesz te prace na zasadzie dobrowolnosci i nie ma budzetu na
materiaty, powinienes skontaktowaC sie ze swoim lokalnym centrum spotecznym,
lokalnym urzedem rzgdowym lub nawet zwroci¢ sie do lokalnych firm dziatajgcych w
spotecznosci i sprawdzi¢, czy bytyby one sktonne ofiarowaé Ci jakies artykuty
papiernicze, biurowe, aby méc prowadzi¢ te dziatalno$¢ z twojg grupg lokalng. Moga

oni réwniez by¢ w stanie poméc Ci z drukowaniem!

Opis dziatania:
e Zacznij od wprowadzenia mtodych osob z twojej grupy do czterech obszaréw.

Nalezg do nich m.in:

o Czas (pobyt krétko-, Srednio- lub dtugoterminowy);

o Zaangazowanie (obserwator, uczen, wspotpracownik itp.);

o Cel (wypoczynek, zarabianie pieniedzy, rozwoj zawodowy lub
osobisty, osiedlanie sig itp;

o Koncepcja ogdlna (postrzeganie wiasnego pochodzenia
etnicznego za granicg).

e Po wprowadzeniu tych czterech elementéw, przekaz wszystkim mtodym
ludziom w swojej grupie kopie arkusza Kulturalnego Kota Kontaktowego i
popro$, aby uzupetnili go informacjami, ktore sg dla nich specyficzne.

e Na przyktad:

o W kwadrancie 1 powinni napisac¢ o czasie, w jakim przebywajg w
swojej spotecznosci przyjmujgcej oraz o czasie, w jakim
zamierzajg tutaj przebywac.

o W kwadrancie napisa¢ o swoim poziomie zaangazowania juz w
spotecznosci goszczacej - czy sg oni raczej obserwatorami, czy
tez aktywnie angazujg sie w lokalne dziatania, np. w dziatalnos¢
charytatywna.

o W kwadrancie 3 popros$ ich, aby wymienili swéj cel bycia w
spotecznosci goszczgcej - moze to rowniez wigzac sie z ich

celami - czy sg tu dla szkoty, dla pracy, itp.
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o W kwadrancie 4 powinni dodac stowa kluczowe, aby opisac, jak
ich zdaniem postepuje proces integracji i jak ich pochodzenie
etniczne jest postrzegane i odbierane w spotecznosci
przyjmujgce;.

e Teraz, gdy juz wyjasnites te rézne elementy, popros swojg grupe o stworzenie
wiasnego kulturowego tortu kontaktowego!

e Zachec ich do uzywania réznych koloréw, aby wypetni¢ swoj tort, rowniez za
pomocyg stéw kluczowych, ktére pokazujg ich wikasne doswiadczenie w innym
kraju.

e Po tym jak wszyscy wypetnig swoje torty, zapros do podzielenia sie swoimi
tortami z resztg grupy.

Arkusz roboczy:
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Notatki o moim "Culture-Contact-Pie":
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