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Podrecznik dla liderow integracji

Celem tego krétkiego podrecznika jest wspieranie ciebie, jako mtodego lidera
integracji, w korzystaniu z zasobdéw cyfrowych dostarczonych w Toolbox of Integration
Resources z mtodymi migrantami w twojej spotecznosci Za pomocg tego krétkiego
podrecznika przedstawimy podstawowe informacje na tematy omawiane w zasobach
cyfrowych, a nastepnie przedstawimy wskazéwki dotyczgce dalszych dziatan, ktére
mozna przeprowadzi¢ z mtodymi ludzmi w sieci lokalnej. Dziatanie zawarte w
niniejszym podreczniku bedzie miato na celu dalsze pogtebienie zrozumienia tematu
nakreslonego w zasobach cyfrowych. Przedstawimy w jaki sposéb zorganizowaé
dyskusje w grupie oraz przedstawimy kilka punktow dyskusyjnych i pytan, ktére

mozesz przedstawi¢c mtodym ludziom w twojej lokalnej grupie.

Temat niniejszego podrecznika odnosi sie do zasoboéw cyfrowych - skuteczne

komunikowanie sie

Wprowadzenie do tematu

W tym zasobie cyfrowym mtodzi ludzie sg zapoznawani z najbardziej uzytecznymi
informacjami na temat tego, czym jest komunikacja, réznic w komunikacji, jak rozwija¢
umiejetnosci komunikacyjne i wiasciwie wykorzystywa¢ je w réznych sytuacjach i

miejscach.

W kontaktach z ludzmi z innych kultur wazne jest, aby miodzi ludzie znali specyfike

kulturowag kazdego z nich i byli ostrozni podczas wykonywania pewnych gestéw.

UmiejetnoS¢ skutecznego komunikowania sie jest by¢ moze najwazniejszg
umiejetnoscig catego zycia, zwilaszcza dla lideréw. Rozwijanie umiejetnosci
komunikacyjnych pomaga poprawi¢ osobowos¢ i postawy, a takze czu¢ sie pewniej i

wygodniej w nieznanym otoczeniu.

Ponizej znajduje sie przeglad réznych rodzajow komunikacji i kilka wskazéwek, ktore

mogg byC przydatne w rozwijaniu efektywnych umiejetnosci komunikacyjnych.
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Dlatego tez zacheca sie do wykorzystania tych umiejetnosci w celu ustalenia swojej

pozycji lidera w nowym srodowisku.

Wskazowki dotyczace komunikaciji:

Komunikacja werbalna jest jednym z najczestszych typow, uzywanym do
przekazywania informacji poprzez méwienie lub jezyk migowy.

e Uzywaj silnego gtosu i bgdz pewny siebie, gdy mowisz, aby twoje pomysty byty
jasne i fatwe do zrozumienia dla innych.

e Unikaj uzywania stow wypetniacza, moze to rozprasza¢, zastgp je
oddychaniem.

e Z drugiej strony, uzywaj aktywnych umiejetnosci stuchania, co pomoze Ci
rozwijac sie jako komunikator.
Komunikacja niewerbalna to uzycie mowy ciata, gestow i wyrazu twarzy,
pomaga zrozumie¢ mysli i uczucia innych osob.

e Rozwijaj samoswiadomos¢ wokot tego, jak twoje emocje wptywajg na twoje
ciato.

o Uzyjjezyka ciata, aby wspiera¢ komunikacje werbalng.

e Uzywaj mimicznej komunikacji niewerbalne;.

Korzystanie z tego zasobu z grupg lokalng

Aby moc korzystac z tego zasobu w odniesieniu do mtodziezy z twojej grupy lokalnej,
zalecamy, abys zaczgt od przedstawienia tematu osobom z twojej grupy. Aby
przygotowac to, co powiesz, powinienes najpierw samemu obejrze¢ zasoby cyfrowe,
a nastepnie mozesz podsumowac niektore z kluczowych punktow wymienionych w

tym podreczniku.

Nastepnie nalezy zaprosi¢ wszystkich mtodych ludzi w swojej grupie do obejrzenia
zasobdéw cyfrowych. Poniewaz nie bedziesz miat dostepu do projektora i ekranu,

mozesz zaprosi¢c miode osoby do zalogowania sie na stronie internetowej projektu
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EXEMPLAR: www.exemplars.eu i obejrzenia zasobow cyfrowych na ich smartfonie,

tablecie lub innym urzgadzeniu.

Kiedy wszyscy miodzi ludzie z twojej grupy obejrzg materiat wideo, powinienes zaczac¢

od zadania im pytania:
1. Co sgdzisz o zasobach wideo?
2. Czego sie z tego nauczytes? Czy nauczytes sie czegos nowego?

3. W jaki sposob ten zaséb okazat sie przydatny i dlaczego?

Dziatania nastepcze

Po upewnieniu sie, ze wszyscy mtodzi ludzie w twojej grupie obejrzeli zasoby cyfrowe,
nastepng rzeczg, ktérg mozesz zrobi¢, jest wprowadzenie tych krétkich dziatan, ktore
pomogg mtodym ludziom w twojej grupie ¢wiczy¢ to, czego nauczyli sie z tych
zasobow cyfrowych.

Nazwa dziatania: "Telefon".

Czas: To ¢wiczenie powinno zajgc¢ tobie i twojej grupie 10-15 minut, w zaleznosci od

liczby uczestnikow.

Materialy: Ta czynnos¢ jest przyktadem komunikacji werbalnej. Nie potrzebujesz
zadnych materiatow na to ¢wiczenie, tylko to, by mie¢ miejsce do siedzenia i interakgciji

z mtodymi ludZzmi w swojej grupie.

Opis dziatania:
% Zacznij od poproszenia wszystkich mtodych ludzi, by usiedli w kregu.
% Miodzi ludzie powinni zosta¢ poproszeni o wymyslenie wyrazenia lub zdania.
% Kolejno miodzi ludzie sg kierowani, aby szepta¢ do ucha siedzgcego obok

niego cztowieka.
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Nastepnie kazdy uczestnik szepcze to, co jego zdaniem ustyszat do

nastepnego uczestnika obok niego.

X/
L X4

Ostatni uczestnik proszony jest o wypowiedzenie wyrazenia lub zdania na gtos.

X/
L X4

Wreszcie, pierwsza osoba mdwigca, czy to bylo ich zdanie. Cos$ sie zmienito?

Czy wiadomosc¢ zgubita sie lub zmienita w ttumaczeniu?

X/
L X4

Po zakonczeniu tego dziatania, mozesz zaprosi¢ mtodych ludzi do drugiego

dziatania zwanego "Cicha telewizja".

Nazwa dziatania: "Cicha telewizja".

Czas: To ¢wiczenie powinno zajgc¢ tobie i twoim uczestnikom 15 minut - grupa moze
réwniez wykonac to ¢wiczenie w swoim czasie, jesli nie ma czasu na jego wykonanie

w ramach pracy grupowej.

Materiaty:
W tym celu nalezy dostarczy¢ nastepujgce materiaty:
o PC/Laptop/Projektor
e Dtugopisy i materiaty do robienia notatek dla wszystkich mtodych ludzi.

e Kopie wydrukowanego arkusza (jesli to mozliwe).

Poniewaz wykonujesz te prace na zasadzie dobrowolnosci i nie ma budzetu na
materiaty, powinienes skontaktowaC sie ze swoim lokalnym centrum spotecznym,
lokalnym urzedem rzgdowym lub nawet zwroci¢ sie do lokalnych firm dziatajgcych w
spotecznosci i sprawdzi¢, czy bytyby one sktonne ofiarowaé Ci jakies artykuty
papiernicze, biurowe, aby méc prowadzi¢ te dziatalno$¢ z twojg grupg lokalng. Moga

oni réwniez by¢ w stanie poméc Ci z drukowaniem!

Opis dziatania:
% Rozpocznij od zebrania grupy wokot monitora/ekranu.
% Nastepnie rozdaj wszystkim mtodym ludziom z twojej grupy kartke papieru i
otéwek i popros, aby zapisali wszystkie niewerbalne wskazowki, ktdre zobaczg

w ponizszym filmie.




X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

>

o
25

Erasmus+

Nastepnie mtodzi ludzie oglgdajg pierwsze pie¢ minut nagranego sitcomu,
ktorego nikt wczesniej nie ogladat.

W drugiej czesci sitcomu wytgcz dzwiek i obserwuj grupe przez kolejne piec
minut.

Zbierz wszystkie notatki z grupy i przeksztat¢c pomyst kazdego z nich w
scenariusz oparty na tym, co uwazali, ze bohaterowie mowig i robig.

Na koniec, obejrzyjcie ponownie sitcom z wigczonym dzwiekiem, aby
zobaczy¢, czym byta prawdziwa komunikacja werbalna i oméwcie roznice.
Celem tego dziatania jest odczytanie jezyka ciata innej osoby, wyrazu twarzy,
oczu, kontaktu wzrokowego, ruchow gornych partii ciata i postawy osoby w celu
zinterpretowania niewerbalnych wskazowek w rozmowie poprzez obejrzenie

wczesniej podstuchanego sitcomu.
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