01 — Integration Leaders Curriculum Ea

Lesson Plan M3. Unit 3.1. Non Violent Communication

exemplar
Young Migrant Integration Leaders [EXEMPLAR]
IO1 — Vertaisohjaajien koulutusohjelma
Tuntisuunnitelma
Moduuli 3: Tehokas viestinta
Osa 1: Véakivallaton vuorovaikutus
Sisallén kuvaus Kesto Tarvittavat materiaalit Arviointi
(min)
Ty6pajan aloitus: 10 min Koulutustila ja tietokoneet Osallistujat osallistuvat
kaikille osallistujille kaikkiin ryhméatehtaviin

Kouluttaja toivottaa kaikki tervetulleiksi ja kertoo
tyopajan ohjelman

Flappitaulu ja tussit

Sign-in sheet;

Muistiinpanovalineet
kaikille osallistujille
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Harjoitus 1: ‘Zip, Zap, Boing 10 min A4 paperia
Taman harjoituksen tarkoituksena on energisoida
ryhmaa. Laite musiikin soittamista
Ryhma seisoo ympyrassa. Kouluttaja valittaa varten

kuvitteellista energiaa vieressa olevalle henkildlle

taputtamalla k&sidan yhteen ja sanomalla ‘zip’. Vieressa Projektori, tietokone ja

olevan henkilén tulee toistaa sama jne jolloin energia nayto

kulkee lapi ympyran.

Taman jalkeen otetaan kayttéon ‘zap’ ja se tarkoittaa,

ettd energian tulisi vaihtaa vastakkaiseen

kulkusuuntaan.

Viimeiseksi, kun kouluttaja huutaa ‘boing’ henkilo, jolla

on ‘zip’ joutuu nostamaan katensa ylos ilmaan ja siirtdéa

energiaa ympyrassa toiseen kohtaan. Nopeuden ja

energian tulisi kasvaa pelin edetessa.

Harjoitus 2: ‘Kuulen mitd sanot...’ 30 min. Osallistujat osallistuvat
Taman harjoituksen tarkoituksena on esitella kaikkiin ryhmatehtaviin

vakivallattoman vuorovaikutuksen keskeisia asioita.
Esittely:

Kouluttaja esittelee vakivallattoman vuorovaikutuksen
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(NVC) keskeiset asiat:
. Keists Kiisa:

e Empaattinen kuuntelu & rehellinen ilmaisu

iz Kiiaa:

e Havainto, tunne, tarve ja pyynto
5 iimai . 4 vail _

e Havainnoi ilman arviointia, tuomitsemista tai
analysoimista

e lIimaise naiden havaintojen aiheuttama tunne

e limaise tarpeet, jotka liittyvat naihin tunteisiin

e Tee erityinen pyynto6 jollekin hidlle
(tyydyttyméaton tarve rikastuttaa muiden elamaa).
Han voi kuitenkin vapaasti paattaa noudattaako

vai hylkaako han pyyntosi.

— i
Osallistujia pyydetddn muodostamaan visuaalinen
yhteys toisiinsa luokkaan saapuessaan. Osallistujat
istuutuvat ympyramuodostelmaan ja kukin kay
vuorollaan istumassa ympyran keskella ja ilman sanoja,

tervehtia silmilla&dn muita ryhman jasenia.

Osalllistujat osallistuvat
kaikkiin ryhmatehtaviin
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Taman jalkeen osallistujilla on aikaa (n. 3 min) luoda
yhteys joillan muulla sopivalla tavalla keskittyen ihmisiin,
joihin he ovat olleet vahemman yhteydessa.

Lopuksi rynméakeskustelua ja palautetta aiheesta. (Mita
teimme? Miten? Miten tama liittyy vakivallattomaan

vuorovaikutukseen?)

— AKGivinen] e
havainnointi

Ryhma jaetaan 3 hlon pienryhmiin.

e Osallistuja 1 & 2 keskustelevat kesalomastaan.

e Osallistuja 1 kuvailee kesansa kohokohtaa, kun
taas osallistuja 2 kuuntelee aktiivisesti. Kun
tarina on paattynyt, osallistuja 2 kuvailee
kesénséa ikdvaa hetkea ja osallistuja 1 kuuntelee
aktiivisesti.

e (kunkin tarinan tulisi kestaa max 3 min).

e Osallistuja 3 on havainnoija ja antaa palautetta,

keskittyen aktiivisen kuuntelemisen taitoihin.

Osalllistujat osallistuvat
kaikkiin ryhmatehtaviin
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Osallistujat 1 & 2 kertovat myds tunteistaan esim
milloin he kokivat etta keskustelukumppani
kuunteli aktiivisesti ja milloin ei. Miksi?

Ryhmaé&keskustelua:

e Oliko harjoitus helppo vai vaikea?
e Millaisia tekniikoita aktiiviset kuuntelijat kayttivat?
(Kouluttaja kirjoittaa flappitaululle)

e Mita eroa havainnoinnilla ja arvioinnilla on?

Kouluttaja keraa ryhmalté ideoita kuinka olla aktiivinen
kuuntelija. Kouluttaja lisda ideoita ja antaa vinkkeja

Jokaisen ihmisen tulisi miettia jotain ikavaa tilannetta
elamassaan ja tehda siita lause (esim. “han ei
koskaan kuuntele minua”). Osallistujien tulisi sulkea
silmat ja toistaa asiaa 10 kertaa mielessdan samalla
tarkkaillen mitad heidan kehossaan tapahtuu.

Paatteeksi lyhyt palautekeskustelu:

Mitd huomasit? Mita tapahtui? Oliko se neutraali
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havainto? Miksi et pystynyt olemaan neutraali tdssa

tapauksessa?

Taman jalkeen kouluttaja esittelee osallistujille
tunteiden metsan. Mité tunteita he kokivat ja/tai

voisivat kokea tassa tilanteessa? Keskustelua.

Kouluttaja esittelee osallistujille tarpeiden metsan.
Mitka heidan tarpeistaan eivat tule tyydytetyiksi
tassa tilanteessa? Ovatko tarpeet (tyydyttyneet tai

tyydyttymattémat) ja tunteet yhteydessa toisiinsa

Kouluttaja lukee useita lauseita ja pyytaa osallistujia
vaihtamaan tunteiden ja tarpeiden metsan valilla

tarvittaessa (tyytyvainen tai ei-tyytyvainen).

Esimerkkeja: Milta sinusta tuntuu kun...
e Sinulla on kiire lentokentalle ja olet juuttunut
liikenneruuhkaan

e Olet rentoutunut
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e Naet hyokattavan aggressiivisesti vanhusta
kohtaan

e Olet vasynyt pitkan tyopaivan jalkeen, mutta
sinun taytyy auttaa pomoa, josta et pida.

e Olet kirjoittanut 20 sivua tarkeaa esseeta ja
tietokoneesi kaatuu

e Kun tarkeat ihmiset, joita kunnioitat antavat
positiivista palautetta projektistasi.

e Osallistujat kertovat esimerkkeja elamastaan,
jolloin ‘kun heista tunsivat... kun heidan
tarpeensa..... tyydyttyivat tai eivat tyydyttyyneet'.

JohtonAatokset:

e Osallistujia pyydetddn muuttamaan alkuperainen
lauseensa seuraavanlaisesti: ‘Pidan siita kun...
asiat ovat ennustettavissa’.

e Heidan tulisi sulkea silméansa, toistaa tama lause
ja verrata mita heidan kehossaan tapahtuu nyt ja
miten se eroaa aiempaan lauseeseen reagointiin

verrattuna
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Moduulin kokonaiskesto

2h
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